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Mérfoldkovek a ChatGPT-ig
Yang Zijian Gy6z6

HUN-REN Nyelvtudomanyi Kutatokozpont
yang.zijian.gyozo(@nytud.hun-ren.hu

Kulcsszavak: nyelvtechnologia, transzformer, nagy nyelvi modellek, ChatGPT

Az elmult iddszak legnépszeriibb témdja volt a ChatGPT sikere. Rendkiviil nagy hatésa lett a
hétkdznapjainkban, a véllalatok korében és a tudomany vilagaban is. Uj piaci szereplok jottek
1étre, akik eddig nem foglalkoztak nyelvtechnologiaval. A sajtonak kdszonhetéen mindennapos
témava valt a mesterséges intelligencia és ez a fogalom 6sszefonddott a ChatGPT-vel és a hozza
hasonl6 alkalmazéasokkal.

Nagy utat jart be a nyelvtechnoldgia tudomanyaga. A szabalyalapu megoldasoktol a statisztikai
modszereken at a neurdlis modellekig. Az igazi attorést a neuralis modszerek hoztak, azon beliil
is a transzformer architektira. A transzformer segitségével a modell rendkiviil finom
kornyezetfiiggd Osszefliggéseket és tudast képes megtanulni a szovegbdl. Megjelenése
atalakitotta a folyamatokat a nyelvtechnologiaban, a feladatmegoldas kétlépcsés lett: eldtanitas
¢s finomhangolas. Az eldtanitas soran egy nyelvmodellt tanitunk altalanos nyelvtudasra, majd
a finomhangolas utjan tovabb tanitjuk az elétanitott nyelvmodellt feladatspecifikus tudasra.
Ezzel a megoldassal szinte minden nyelvtechnolégiai feladatban piacvezetd (state-of-the-art)
eredményeket értek el.

A transzformer modellben rejld potencialt megsejtették a nagy vallalatok és belekezdtek egy
nyelvmodellezési versenybe. Az elmult években nagyobbnal nagyobb nyelvmodelleket
tanitottak nagyobbnal nagyobb adathalmazokon. Jelenleg az élen az OpenAl jar a GPT
(Generative pre-trained transformers) modellekkel és az azok finomhangolasaval eldallitott
ChatGPT alkalmazassal. Jelenleg az egyik legnagyobb nyelvmodell ami létezik az a GPT-4,
ami 1,76 billid paraméterszammal rendelkezik. A GPT-4 egy multimodalis modell, ami a
szoveg mellett képet is képes feldolgozni. A ChatGPT sikerének egyik kulcsa, hogy egy ilyen
nagy nyelvi modell (large language model — LLM) all mogotte €s szolgaltatja a tudasanak az
alapjat. Masik kulcsfontossagli rész az emberi visszajelzések integralasa. A modell a
finomhangolas soran a megerdsitéses tanulas modszerével figyelembe veszi az emberi
visszajelzéseket. Ezzel a modszerrel a modell megtanul sokkal ,,emberibb” valaszokat adni.

A ChatGPT sikere 0 utakat nyitott meg, a kezdeti fellangolas utdn megmutatkoztak a
problémak és hidnyossagok is, mint a hallucinacid, a tények pontatlan tudasa, vagy az eréforras
igénye egy ilyen nagy nyelvi modellnek. A problémak kezelésére szdmos kutatas és megoldas
jelent mar meg, de még mindig van fejlodési tere. Végiil, de nem utolso sorban ne feledkezziink
meg a régebbi hagyomanyosabb mddszerekrol, amelyek példaul erdéforras hidnyaban tovabbra
is tokéletesen meg tudnak oldani egyszerii nyelvtechnologiai feladatokat.
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Engedjiik szabadjara a WatsonX-et
Huszti Déniel

IBM Magyarorszagi Kft., Budapest, Magyarorszag, daniel.husztil (@ibm.com

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, generativ MI, nagy nyelvi modell, LLM, RAG, ¢élo
bemutato

A ChatGPT megjelenése 6ta mindenki a nagy nyelvi modellek és a generativ mesterséges
intelligencia (MI) altal el6idézett technologia forradalomrol besz¢l, azonban a legtobb vallalat
bizonytalan milyen teriileten és miként hasznalja ki ezen 4j MI technolodgia adta lehetdségeket.
Ennek fobb okai a technoldgiaba vetett bizalom hidnya, mi torténik, ha tévesen valaszol, a
szigort torvényi €s adatvédelmi szabdlyozdsoknak vald megfelelés, illetve az 0j technoldgia
bevezetésével jardo megtériilési koltségek kalkulalhatosaganak nehézsége.

Uj megkozelitésben a generativ MI

Az IBM madjusban bejelentett megolddsa, a Watsonx adat és mesterséges intelligencia
platformja 0j alapokra helyezi a generativ MI felhasznalasat. Kifejezetten nagyvallalati
igényekre lett kialakitva, azonban rendelkezik a modellek altal hozott dontések
feliigyelhetdségével is, igy noveli a bizalmat az MI technologiaval szemben.

Az altalanos céli nagy nyelvi modellek, mint példdul a ChatGPT helyett tobb kisebb
célorientalt modell alkalmazéasaval és finomhangolasaval megbizhatobb, kevesebbet tévesztd
¢s jelentdsen olcsobb eredmények érhetdk el. Nyitott platform révén az IBM altal fejlesztett
ipardgspecifikus modelleken feliil kiilsé gyartoi és IBM dltal bevizsgalt nyilt forrdskoda
modellek egyarant alkalmazhatok, sajat adathalmazzal személyre szabhatok vagy akar sajat
modellek is fejleszthetdk az IBM 1j szuperszamitogépén.

A Watsonx futtatokornyezete lehet akar felhds szolgaltatas alapt (SaaS) vagy lokalisan
telepithetd is, igy akar a legszigoribb eldirasokkal rendelkezé pénziigyi és allamigazgatasi
igyfelek szdmara is lehetOséget biztosit ezen 1) technoldgia felhasznéalasara.

Felhasznalasi esettanulmanyok és élé bemutato

A generativ MI alkalmazasi esetei sokrétliek, a belsd tudastar feldolgozasatél kezdve, az
ugyfélszolgalati esettanulmanyokon, email- és tartalomgenerdlason, Osszefoglaldson,
forditason, kodgeneralason at, dokumentum vagy internetes tartalom feldolgozéasra egyarant
hatékonyan alkalmazhato.

Az eldadas soran par esettanulmany részletes kifejtésén feliil sor keriil két magyar nyelvi €16
bemutatora is. Az elsében egy PDF dokumentum feltdltését, feldolgozasat és az arra feltett
kérdések megvalaszolasat ismertetjlik, kitérve miként lehet eldsegiteni a bizalmat a technolédgia
altal generalt valaszokban. A méasodik bemutat6 azt mutatja be, hogyan lehet integralni az IBM
Watsonx Assistant virtualis asszisztensét a generativ MI technologiaval, ezzel javitva az
ugyfélszolgalati  virtualis  asszisztens  hatékonysagat,  ekdzben  meglrizni a
koltséghatékonysagot és a dontési kontrollt az MI felett. Az €16 bemutato elkészitése soran az
IBM Watsonx.ai, Watsonx Assistant szolgaltatadsokat, Langchain Python konyvtarat és
vektoradatbaziskezelt alkalmaztunk.
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Szobeagyazasok és nagy nyelvmodellek tarsadalomtudomanyi
alkalmazasanak példai

Rakovics Zso6fia' 2

' Eétvos Lorand Tudomanyegyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, Tarsadalomkutatdsok
Modszertana Tanszék, Research Center for Computational Social Science, Szocioldgia
Doktori Iskola, Budapest, Magyarorszag, zsofia.rakovics@tatk.elte.hu
2 HUN-REN Térsadalomtudomanyi Kutatokézpont, CSS-RECENS, MTA-TK Lendiilet
Tarsadalmi Rétegzddéssel Foglalkozé Digitalis Tarsadalomtudomanyi Kutatocsoport,
Budapest, Magyarorszag, rakovics.zsofia@tk.hu

Kulcsszavak:  szamitogépes tarsadalomtudomany, természetesnyelv-feldolgozas, idobeli
szobedgyazas, nagy nyelvmodell, chatGPT

Modszertani szemléletli eldadasomban a szobedgyazasi eljarasok és a nagy nyelvmodellek
tarsadalomtudomanyi alkalmazasanak egy-egy példajat mutatom be, reflektalva a
természetesnyelv-feldolgozds ¢és a szamitogépes tarsadalomtudomany hasznélatdnak
elterjedésére. Az elemzésekhez hasznalt adatok politikusi beszédek leiratai, illetve a nagy
nyelvmodellek altal generalt sz6veges kimenetek.

hatarozhatjuk meg, amely kodolja azok szovegben elfoglalt helyét és mas szavakhoz vald
viszonyat. Az altalanosan hasznalt szobedgyazasi eljarasok statikusak (word2vec, PPMI), nem
veszik figyelembe az id0 dimenzigjat, ezért ezek nem alkalmasak a szavak szemantikai
modellezésére. Amennyiben a szavak jelentésvaltozasat szeretnénk vizsgalni, egyszeri
megoldasként adodhat, hogy kiilon beadgyazasokat illesztink az adatok kiilonb6zo
idéegységeire, de ehhez minden egység esetén kellden nagy alkorpuszra van sziikségiink, ami
sokszor nem all rendelkezésiinkre. A legijabb modellek ezért iddegységek kozott
informéaciomegosztast alkalmaznak a bedgyazasok adattakarékosabb illesztéséhez, alapozva
arra a megfigyelésre, mely szerint a legtobb sz6 csak kis jelentésvaltozason megy keresztiil
rovid idé alatt. El6addsomban bemutatom a statikus PPMI (Positive Pointwise Mutual
Information) szdbeadgyazasi eljaras egy modositott valtozatat, amely lehetévé teszi a szavak
iddbeli szobedgyazasat: A modell elsé [épésben az egyes iddszeletekre vonatkozoan kiszamolja
a PPMI matrixokat, melynek oszlopai ugyanazokat a kontextusszavakat tartalmazzak,
biztositva az idéegységek bedgyazasi terének dsszehangolasat. Masodik 1épésként a modell a
PPMI-matrixok értékeit egy regularizalt spline segitségével iddben simitja, stabilizdlva az
egyes idéegységek szovektorait.

A mélytanulason (deep learning) alapuld nagy nyelvmodellekre (large language model) épiild
mesterséges intelligencia megjelenése 1) és eddig kiaknazatlan lehetdséget teremt a
tarsadalomkutatdsi megismerés modszerei szempontjabol. Redlis lehetOséggé valt valos
személyek — mint kvalitativ vagy kvantitativ adatforrasok — helyett a nagy nyelvmodellek éltal
szimulalt fiktiv, virtualis személyek bevonasa adatkozléként, minden olyan kutatas esetében,
amelynél a nyelv kdzvetiti az empiriat.

Eléadasomban eldszor az iddbeli szobeagyazasi modell modszertani hatterét ismertetem €s
tarsadalomtudomanyi szempontbdl relevans kérdések kulcsszavainak jelentésvaltozasat
mutatom be politikusi beszédek alapjan, majd pedig ehhez kapcsolodo elemzési példakat hozok
a chatGPT, mint egy ismert nagy nyelvmodell, hasznalataval. Az eredmények Osszefoglalasa
mellett kitérek az egyes modszerekben rejlo lehetdseégekre és korlatokra is.
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A kovetkezo mar az lesz! Fejezetek a szoveganalitikai modellek (végtelen)
evoluciojabol
Galantai Laszlo

OTP Bank Nyrt., Budapest, Magyarorszag, Laszlo.Galantai@otpbank.hu

Kulcsszavak: szoveganalitika, szévegbanydszat, NLP, NLU

Az eldadas célja, hogy a statisztikai algoritmusok iizleti felhasznalasat technologiatorténeti és
szervezeti kontextusban targyalja. A szoveganalitikai modellek nagy utat jartak be a maig jol
alkalmazhaté sql-szovegfiiggvényektdl a mostanaban éppen alkalmazasba keriil6 generativ
nyelvmodellekig. Ezek, bar szadmitastudomanyi szempontbol természetesen nagyon eltéroek,
végsdsoron ugyanarra az lzleti igényre adnak valaszt: a strukturdlatlan szdvegadatbol
automatikusan kinyerendd informécié probléméjara. Az eldadas soran roviden attekintjiik a
szoveganalitikai evollcio fobb allomadsait, az ontologiaialapt szakértdi szotarmodelleket, a gépi
tanuldsos és neuralis halos nyelvfeldogozokat és végiil a generativ nagy nyelvi modelleket. F6
allitasunk, hogy a forradalminak beallitott mesterséges intelligencia inkdbb mesterséges, mint
intelligens, és legfobb eredménye, hogy képes strukturalatlan adatinput alapjan automatikusan
dontéseket hozni, vagyis egyfajta dontéstudomanyi, és nem kognitiv tudomanyos
intelligenciafogalom all mogotte. Uzleti alkalmazasa ezzel egyiitt szdmos és értékteremtd, az
eredményeket azonban nem a szoftverek kognitiv fejlédése (Iévén ilyen nem volt), hanem a
hardverek kapacitasboviilése és koltségesokkenése alapozta meg. A természetesnyelv-
feldolgozas iizleti alkalmazasanak targyalasa soran feliilértékelt a szoftveres képességek
boviilése, mert egyszeriien arrdl van sz6, hogy kordbban is ismert vagy azokra épitetten
fejlesztett algoritmusok vehetdek hasznalatba a rendelkezésre allo, koltséghatékonyan elérhetd
adattarolasi és -feldolgozasi kapacitasok miatt, nem mellékesen ezek teszik lehetdveé az iizleti
folyamatok digitalizaciojat, vagyis szamitogépes végzését és logolasat, amely megnyitja az
adatok rendelkezésre allasanak lehetdségét. Kevés szo esik tovabba az alkalmazas szervezeti
kontextusarol, a szolgaltatdsokra iranyuld dinamikusan boviilé keresletre véalaszold, a belsd
folyamatokat rendszeresen atalakito valtozasokrol, a folyamatok permanens evolicidjarol, amit
a gépi tanulas éppen csak kdvetni tud.
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Nyelvi modellek a programozasban
Schéffer Krisztian
aijunior.dev, Budapest, Magyarorszag, schaffer.krisztian@gmail.com

Kulcsszavak: munkamemoria, kognitiv terhelés, forrdaskod generdlas

A nagy nyelvi modellek lenyligdz6 képességeket mutatnak programozasi feladatok
megoldasaban, kiemelked6 megértést tantisitva mind a logika, mind a szintaxis terén.
Képesek példdul egy menetben miikddd kétdimenzids fizikai naprendszer szimuldcid
létrehozasara webtechnologidk segitségével. A GPT-4 kiemelkedik a mezénybdl, de a
konkurens modellek, bar még érezhetd lemaradasban vannak, szédiiletes tempodval javulnak.
Jogosnak tlinik a feltételezés, hogy a fejlédés még nem tetdzott.

A modellek kognitiv terhelhetdsége mar most lenylig6zo, képesek tucatnyi kiilonbozo
kovetelményt és parancsot parhuzamosan menedzselni. Ez lehetdvé teszi szamukra a komplex
kodolasi projektek kezelését, kiillonbozo kodolasi keretrendszerekhez vald alkalmazkodast, és
kevésbé gyakori programozasi feladatok kezelését, melyeket részletesen meg kell fogalmazni
a kovetelményben.

Ugyanakkor minél tobb kovetelményt tamasztunk, példaul formazassal vagy projekt-specifikus
kodszervezéssel kapesolatban, annal valdszinlibb, hogy egyet vagy tobbet ezek koziil a modell
"elfelejt". Hogy pontosan melyiket, az részben véletlenszerli, részben a kovetelmény
megfogalmazasanak és promptban elfoglalt helyének fiiggvénye: A {6 task leirdsa utan
kozvetleniil adott utasitasokat példaul valdsziniibb, hogy észben tartja.

Ebben nagyon hasonloan viselkednek a modellek az emberhez, abban azonban mar jelentds
kiilonbség van, hogy a modell szekvencidlis jellege korldtozza az Onellendrzést: A feladat
végeztével nem tud egyesével végigmenni a kdvetelményeken és ellendrizni Oket, de ha erre
un. actor-critic architektira hasznalataval a kimenetet Gjabb promptokba visszacsatolva direkt
megkérjiik, eléfordul, hogy észreveszi a hibat.

A munkamemoria kérdése kritikus, mivel a jelenleg nagynak hivott nyelvi modellek erdsen
korlatozottak a bemeneti tokenek maximalis szamat illetden (un. context window), mitkodéstik
pedig allapotmentes - Minden 11j token generalasdhoz az egész promptot és az addig generalt
kimenetet nullarél indulva teljesen feldolgozzék -, igy az egyidejiileg feldolgozhato karakterek
szama csupan kilobyte nagysagrendii. A teljes fejlesztés alatt 4ll6 programkod nem fér bele a
promptba, igy kozponti kérdéssé valik, hogy a kod mely részei legyenek a kézéppontban.
Vektor-adatbazisok hasznalataval a probléma csak részben oldhatdé meg, hiszen egy-egy
részfeladat kodolasdhoz tobb, egymassal nem kapcsolodd forrasfajlra is sziikség lehet,
melyeket a feladatleirds alapjan nem biztos, hogy megtaldlunk. Ilyen esetben a feladat
dekompozicioja, vagy a manualis fajlkivalasztas segithet. Ez utobbi tovabbi elénye, hogy
kontextust ad, egyszerlisitve a feladatleirast.

Tovabba, a modellek nem hibatlanok, és kudarcot vallhatnak, kiilondsen, ha a promptokat nem
megfelelden hatdrozzuk meg. Példaul a modell felesleges kodrefaktoralasba kezdhet,

ha az utasitasok nem vildgosak €és pontosak, vagy egyes projekt-specifikus kovetelmények -
melyek minden promptba bekeriilnek - til hangstlyosak, mik6zben nem relevansak az aktuélis
feladat szempontjabol.

A jol meghatarozott promptok kidolgozasanak fontossdgat nem lehet tilsagosan hangsulyozni
- ez egy olyan készség, amelyet a fejlesztOknek el kell sajatitaniuk, hogy a nyelvi modellek
teljes potencialjat hatékonyan kiaknazhassak. Igaz ugyan, hogy a tudas egy része
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externalizalhatd példaul prompt template-ek segitségével, de ez noveli a modell kognitiv
terhelését, ami végso soron a teljesitmény romlasahoz vezethet.

Osszefoglalva, a nyelvi modellek programozasban valo felhasznalasanak potencialja
figyelemre mélto, és maris a fejlesztok hatékonysaganak novekedését hozta, mikozben tovabbi
gyors fejlodés varhaté. A modellek kognitiv teherviseld képessége €s munkamemoridjuk

crcr

készségfejlesztéssel és megfeleld eszkdzok hasznalataval.



conTEXT 2023 Clementine

Szoveganalitikai technikak a gyakorlatban
Tamadsi-Mészaros Evelin

Clementine, Budapest, Magyarorszag, emeszaros(@clementine.hu

Kulcsszavak: széveganalitika, nyelvi modellek, nyilt forraskodu programozas, IVR, gépi
intelligencia

A technolégiai fejlédés litemének gyorsulasa a szamitogépes nyelvészet teriiletét is athatja: a
nyilt forraskoda programnyelvek térhoditasa és a nyelvi modellek béviilése mind hozzajarul az
alkalmazott szoveganalitikai technikak atalakuldsahoz. Az adatelemzés ¢és az informatika
terlilete egyre szorosabb kapcsolatban all egymassal, amely a hagyomanyos elemzési eszkoztar
és modszertan atalakulasahoz vezet. A szakma is atalakuloban van, hiszen az autodidakta
tanulds egyre nagyobb térhdoditdsaval nem csupan a sziik értelemben vett Data Scientistek
vannak jelen a piacon, hanem Un. “Citizen Data Scientistek” ! is demokratizaljidk a
tudomanyteriiletet. A nyelvi modellek nagysagat nagyban befolyasolja a rendelkezésre allo
irasos, illetve hangalapt adatok mennyisége és mindsége, és ezért sok esetben a technoldgia
oridsok (pl. Google) birnak potencidlis eldnnyel.

A szakma demokratizalédasa azonban lehetdvé teszi a kisebb cégek szamara is, hogy olyan
megoldasokat hozzanak létre, amelyek megkonnyithetik az emberek mindennapi életét. A
rendelkezésre all6 nyelvi modellek egyik tipikus felhasznalési teriilete az tigyfélszolgalat,
hiszen itt nagyon gyakori és iranyitott a kommunikacio.

A tovabbiakban a valtozasok mikéntjének bemutatasaként olyan esettanulmanyok kertilnek a
kozéppontba, amelyek ember és ember kozotti parbeszédekhez kothetdek, és mint gépi-
intelligencia rendszerek hozzajarulnak az tigyfélszolgalatok robotizaciojahoz. Egy ilyen
megoldas hatékony miikodéséhez elengedhetetlen az adott szakteriilet és a szoveganalitika
szoros egyiittmitkdodése, tovabba hangalapu kommunikaci6 esetén a hanganalitika is el6térbe
kertil.

A Clementine els6 megoldasaként Hangét lehet emliteni: Hanga a parbeszédek bonyolultsagat
tekintve egy kevésbé Osszetett, csupan kérdés-valasz paron alakulé banki asszisztens.
Mikodését tekintve képes az ligyfél kérését anélkiil értelmezni, hogy az illetének el kellene
navigélnia egy bonyolult telefonos meniirendszerben — legyen a kérés akar egy
egyenleglekérdezés, szamlakivonatkérés vagy bankkartyaletiltas.

Egy masik komplexebb, de célzottan irott informacion alapulé megoldas az Avatar, mely a
véllalati hitelbiralat folyamatat kiegészitd gépi foérumtagként erdsitette az akkori Fokusz
Takarékszovetkezet nyolctagi hitelbirald bizottsagat. A milkddése soran a csédelemzés
folyamata egésziil ki egy komplex szoveganalitikai modullal, amely mind a révid, mind a
hosszu szoveges tartalmak vizsgalatat jelenti. Tovabba képes irasbeli kommunikaciot
kezdeményezni a birald tagokkal igy, hogy a hitelkérelem tovabbi kockazatos szempontjai
kertiljenek eldtérbe. Képes reagalni a forumtagok felvetéseire, bar az elsd fejlesztési periddus
felhasznaloi tapasztalatai alapjan ez még korlatozottnak bizonyult. A problémat az jelentette,
hogy a kritikus kérdésekre érkezett valaszok értelmezését kdvetden az 0j valaszok rendszerbe
torténd beépitése mindenképpen igényelt fejlesztdi aktivitast. Ezéltal a masodik periddusban,

L https://www.gartner.com/smarterwithgartner/how-to-use-citizen-data-scientists-to-maximize-your-da-
strategy
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az un. ,,0ntanuld” fazisban korlatozottan és feliigyelten ugyan, de a forumtagok megerdsitését
kovetden egy-egy uj valasz az adott kérdésre beépithetdvé valt az adott rendszerbe informatikai
kozbeavatkozas nélkiil. A feladat legnagyobb nehézsége az Osszehasonlitdsra keriild magyar
nyelvi szovegek témaspecifikussaga és rovid terjedelme volt.

A Hanga megoldas jelenleg is aktiv megvalosulasa a vasuti menetrendi utastajékoztatd rendszer
komplex tamogatasat végzé Elvira. Elvira képes egy Osszetett dialdguson végighaladva
lefolytatni egy vagy akar tobb menetrendi lekérdezést is, €s egy iranyitott parbeszéden beliil
dinamikusan tud reagalni. A rendszer tobb Osszefiiggd komponensbdl all Gssze, amely a
beszédszintézis, beszédfelismerés és szoveganalitika szoros egyiittmiikodésén alapul.

A bemutatott megoldasok azt hivatottak szemléltetni, hogy magyar nyelven is lehetséges olyan
rendszerek felépitése ¢és mikodtetése, amelyek hatékonyan tudjak tdmogatni az adott
szakteriilet munkajat és képesek olyan feladatok automatizalt elvégzésére, amelyek kevesebb
emberi beavatkozast igényelnek. Ezéltal a human erdforrds bonyolultabb feladatokra
Osszpontosithato.
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Névelem felismerés vs. entitaskinyerés - eszkozok és alkalmazasi
lehetoségek

Pancza Judit

Clementine, Budapest, Magyarorszag, jpancza@clementine.hu

Kulcsszavak: szoveganalitika, entitaskinyerés, névelem felismerés

A szoveges dokumentumok feldolgozasa, azokbol entitasok és kapcsolatok kinyerése ido és
er6forras-igényes feladat, amely régota komoly kihivéasok elé allitja a nyomozé hatdsagok ¢€s
minden olyan szervezet munkatarsait, amelyek a nem strukturalt adatokbdl szeretnének
relevans informaciét kinyerni. A szOvegbanyaszat éppen ezt a manualis munkét hivatott
segiteni, a névelem felismerés mondhatni alap szOvegbanyaszati feladat: segitségével
kinyerheték egy adott dokumentumhalmazban el6forduld tulajdonnevek, példaul
személynevek, helyek, szervezetek. Tehetjiik ezt ,hagyoméanyosan” szotarak és szabalyok
segitségével, gépi tanulassal vagy nagy nyelvi modellek segitségével.

Onmagéban azonban az, hogy személyneveket, cég- és intézményneveket, azonositdszamokat,
telefonszdmokat tudunk szovegbanyaszati modszerek segitségével azonositani még nem elég a
hatékony elemzéshez: meg kell hatdrozni példaul, mitdl lesz entitas egy név — vannak sziiletési
adatai, van cime? -, mikor tekintiink két entitdst egyezOnek, és mindezt az informaciot
megfeleld sémaban el kell tarolni ahhoz, hogy példaul kapcsolathalé formajaban vizualizalni
tudjuk a szoveges dokumentumokban rejlé informacidt és Osszefiiggéseket. A séma ¢és
vizualizacids lehetdségek szempontjabdl is fontos, hogy mibdl képziink entitast, attributumot
¢s kapcsolatot: példaul egy cim lehet attributuma egy személy entitasnak (mint lakcim), de
onallod entitasként kell tarolnunk, ha szeretnénk olyan Osszefliggéseket is abrazolni, mint a
ko6zos cim.

Az entitas azonositasi feladat tehat 1ényegesen tulmutat a klasszikus névelem felismerésen mind
tervezési, mind feldolgozési szempontbol. Hogy milyen modszert, eszkdzt hasznalunk az adott
feladathoz azt a cél, a munkamodszeriink és az adathalmazunk nagyséaga is meghatarozza: nem
mindegy példaul, hogy automatikus elemzést szeretnénk végezni tomeges dokumentumokon
fix elemzési szempontok szerint vagy pedig a manualis kiértékeld, elemzd munka tdmogatasa
a cél.

Az el6adas soran bemutatjuk azokat a szempontokat, amelyeket egy ilyen tipusu feladat
tervezésekor figyelembe kell venni, valamint azokat az eszkozoket, amelyek hatékonyan
képesek elvégezni a feladatot.
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